Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Evelyn Hruby Photography, Trumau

1. Allgemeines

Die folgenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fiir samtliche Kaufvertrage, die mit
Evelyn Hruby als Verkauferin und deren Kunden abgeschlossen werden in ihrer zum Zeitpunkt
der Bestellung jeweils giiltigen Fassung.

Der Kunde ist dazu verpflichtet, die im Bestellformular geforderten Angaben wahrheitsgemar
und vollstandig zu machen. Aus der Falschheit dieser Angaben resultierende Schaden hat der Kunde
ZU ersetzen.

Die Annahme der Kundenbestellung erfolgt durch Versenden der Ware. Alle Preise verstehen sich
inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Mit Abgabe einer Bestellung erklart sich der Kunde mit den
folgenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen einverstanden.

2. Vertragsabschluf3

Die auf der Website von Evelyn Hruby "Foto-auf-Leinwand" dargestellten Preisbeispiele und
Produktangaben stellen eine unverbindliche Aufforderung an den Besteller dar, bei Evelyn Hruby zu
bestellen.

Mit dem Absenden des ausgefillten Bestellformulars macht der Besteller ein bindendes Angebot zum
Abschluss eines Vertrags. Evelyn Hruby ist berechtigt, das Vertragsangebot innerhalb einer Woche
nach Eingang bei sich anzunehmen. Die Annahme kann entweder schriftlich, in elektronischer Form
oder durch Auslieferung der bestellten Ware erklart werden.

Bestellt der Kunde auf elektronischem Weg, wird Evelyn Hruby ihm den Zugang der Bestellung
unverzuglich per E-Mail bestéatigen. Die Zugangsbestéatigung stellt selbst noch keine verbindliche
Annahme der Bestellung dar. Die Zugangsbestatigung kann mit der Annahmeerklarung verbunden
werden.

3. Bestellung

Sie kdnnen rund um die Uhr Online bestellen. Dafur nutzen Sie am Besten das Bestellformular.
Weiters kdnnen Sie per E-Mail an: office@foto-auf-leinwand.at bestellen. Sonderwiinsche betreffend
Farbe, Grof3e, Lieferzeit etc. sind bei der Bestellung bekannt zu geben.

4. Ruckgabe

Der Kunde hat die Moglichkeit, bestellte Bilder ohne Nennung von Griinden, originalverpackt und
unbenutzt innerhalb von 14 Tagen ab Erhalt der Ware, zurtickzugeben. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs und der Ware. Der Widerruf ist zu
richten an:

Evelyn Hruby Photography, EichenstraRe 29, 2521 Trumau

oder

office@foto-auf-leinwand.at.

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen vollstéandig zuriick
zu gewdahren.

Das Riickgaberecht gilt nicht bei Werken, wenn sie auf Wunsch hin angefertigt oder geandert wurden,
da das Werk als individueller Auftrag gefertigt wird und bei dem das Werk durch die Angaben des
Kunden erst bestimmt wird.



5. Lieferung und Versand

Lieferungen erfolgen grundsétzlich nur innerhalb Oste_r_reichs, nach Deutschland und in die Schweiz.
Auf Anfrage versendet Evelyn Hruby auch auRerhalb Osterreichs innerhalb der europaischen Union.

Die allgemeine Lieferfrist fur fertige Bilder betrégt zehn Tage. Die allgemeine Lieferfrist fur
Fertigungsauftrage betragt drei Wochen. Schadenersatz bei verspéateter Lieferung ist ausgeschlossen,
soweit keine grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Der Versand der Ware erfolgt auf Gefahr des Empfangers und ausschlief3lich unter Eigentums-
vorbehalt.

6. Versandkosten

Die Verpackung und der Versand sind kostenpflichtig. Geliefert wird durch einen von Evelyn Hruby zu
wahlenden Versanddienstleister. Bei Bestellungen innerhalb Osterreichs berechnet Evelyn Hruby eine
Versandpauschale von 9.50 Euro. Die aktuellen Kosten kénnen der Web-Site von Evelyn Hruby
entnommen werden.

7. Transportschaden

Bitte prufen Sie die Ware bei Erhalt auf Schaden und melden Sie diese in schriftlicher Form innerhalb
von 14 Tagen. Sollte bei Anlieferung der Ware ein Transportschaden entdeckt werden, so melden Sie
diesen bitte sofort beim Lieferant bzw. beim Fahrer der Lieferfirma. Der Fahrer muss Ihnen den
Transportschaden schriftlich bestétigen. Sollten versteckte Transportschaden entdeckt werden, so
wenden Sie sich bitte zur Schadensfeststellung an das Transportunternehmen.

8. Zahlung

Die Zahlung wird mit Zustellung der bestellten Ware féllig.

Die Zahlung erfolgt nach Wahl des Kaufers per Vorkasse, Barzahlung oder mit PayPal.

Der Kunde hat bei Zahlung der Lastschrift die Kosten zu tragen, die infolge einer Riickbuchung einer
Zahlungsaktion mangels Kontodeckung oder aufgrund durch den Kunden falsch tbermittelter Daten
der Bankverbindung entstehen.

9. Anzahlung

Bei Bestellung fertiger Bilder ist grundsatzlich keine Anzahlungsvereinbarung vorgesehen.

Bei individuellen Fertigungsauftragen kann der Kunde im Falle von Bestellungen ab 200 Euro eine
Anzahlung in Hohe von 50% leisten. Der Restbetrag wird vor Erhalt der Ware beim Kunden féllig.

10. Verzug

Ist der Kunde mit seinen Zahlungen in Verzug, werden auf den offen stehenden Betrag Zinsen in der
Hohe von funf Prozent berechnet.

11. Gewahrleistung

Bei individuellen Fertigungsauftrdgen behalten wir uns das Recht auf kostenlose Nachbesserung vor.

Nach Fehlschlagen der Nachbesserung stehen lhnen die gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche
Wandlung oder Minderung des Kaufpreises zu.



12. Nutzungsrechte

Samtliches durch Evelyn Hruby im Internet, in Werbepublikationen oder mittels Medien verdffentlichtes
Bild- und Textmaterial darf weder kopiert, weiterverarbeitet noch ohne Genehmigung an anderer Stelle
veroffentlicht werden. Jegliche Weiterverwendung dieser Arbeiten ist ohne Evelyn Hrubys
ausdrickliche Zustimmung nicht zulassig.

13. Stornierung und Anderung der Bestellung

Mochten Sie Ihre Bestellung stornieren, so reichen Sie diese bitte innerhalb von 2 Tagen schriftlich
ein. Bitte kontrollieren Sie die Auftragsbestéatigung, die Sie per E-Mail von Evelyn Hruby bekommen.
Anderungen an der Bestellung kénnen innerhalb von 24 Stunden vorgenommen werden. Danach ist
die Bestellung verbindlich. In Ausnahmefallen liegt es im eigenen Ermessen der Verkauferin, diese
Frist zu verlangern.

14. Rechtsgrundlage

Fur die Bestellung gilt dsterreichisches Recht.

15. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zu Ihrer vollstdéndigen Bezahlung im Eigentum von Evelyn Hruby.

Bei VeraulRerung von Eigentumsvorbehaltsware der Verkauferin durch den Kunden hat dieser den
Eigentumsvorbehalt weiterzuleiten. Dabei hat der Kunde Zugriffe Dritter auf Eigentumsvorbehaltsware
der Verkauferin unverziglich mitzuteilen.

Leistet der Kunde bei vertragswidrigem Verhalten, insbesondere Zahlungsverzug, nach Mahnung
nicht sofort Zahlung, so hat er die Eigentumsware der Verkauferin herauszugeben. Die Riicknahme-
kosten tragt der Kunde.

16. Datenschutz

Entsprechend den Bestimmungen des Datenschutzes wird ausdrtcklich darauf hingewiesen, dass in
Erfullung des jeweiligen Vertrages Namen, Adressen, Telefon- und Faxnummern und E-Mailadressen,
sowie Zahlungsmodalitaten der Kunden von Evelyn Hruby zwecks automationsunterstitzter
Betreuung (Kundenkartei, Rechnungswesen) gespeichert werden. Kundendaten werden nicht an
Dritte weitergegeben, aul3er es ist ausdriicklich mit dem Kunden vereinbart und fiihrt zur Erfullung der
Bestellung.

17. Urheberrechte

Kein Teil der angebotenen Produkte darf ohne schriftliche Genehmigung von Evelyn Hruby in
irgendeiner Form (z.B. kopieren, scannen, u.d.) vervielféltigt oder verbreitet werden. Der Kunde nimmt
zur Kenntnis, dass das Design der Web-Site von Evelyn Hruby und die im Internet verdoffentlichten
Beitrage urheberrechtlich geschitzt sind. Alle Rechte bleiben vorbehalten.

Evelyn Hruby Photography
EichenstralRe 29, A-2521 Trumau
UID-Nr. 59194179

Tel. 0676/ 598 79 72

Mail: office@foto-auf-leinwand.at



Schlussbestimmungen

Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam sein, zieht dies nicht die Unwirksamkeit
des gesamten Vertrages nach sich. Die unwirksame Regelung wird durch die einschlagige gesetzliche
Regelung ersetzt.

Druckfehler und Irrtimer vorbehalten.



